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ORIGINAL RESEARCH

Liderlik kavraminin tarihgesi ve Tiurkiye’de ila¢ endiistrisinde

liderligin 6nemi

Bilge SOZEN SAHNE, Sevgi SAR

OZET

Diinyada hizla yasanan gelismeler, herkesi etkiledigi gibi,
hangi alanda faaliyet gosterirlerse gostersin, biitiin Orgiitleri
de yakindan ilgilendirmektedir. S6z konusu gelismelere ve
degisimlere, orgiitte gorev alan herkesin uyum saglayabilmesi
icin Orgiit ici iletisimin saglanmasi gerekmektedir.

Saglik alaninda faaliyet gdosteren orgiitlerde, rekabet tistiinligii
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saglamanin da 6nemli bir faktorii olan degisime ayak uydurma
zorunlulugu daha da biiyiik bir oneme sahiptir. Bu agamada da
orgiitte gorev yapan liderlere bilyiik gorevler diismektedir.

Bu ¢alismada, liderlik kavraminin tarihgesinden bahsedilerek
ilag endiistrisinde faaliyet gosteren orgiitlerde liderligin 6nemi

vurgulanmaktadir

Anahtar kelimeler: Liderlik, lag Endiistrisi

GIRIS

Biiytik bir hizla degisen diinyada, insanlar icin iiriin ve
hizmet iiretimi gibi énemli roller iistlenen isletmelerin, bu
degisime ayak uydurmasi kaginilmaz bir durum olmaktadir.
Organizasyonlarin basta yapilanmalarinda olmak iizere pek
¢ok alanda degisiklige gitmesinin sebepleri arasinda
kiiresellesme, insan haklar1 dolayisiyla ¢alisan haklari
konusunda farkindaligin yayginlagmasi, iletisim
teknolojilerindeki gelismeler, insanlarin beklenti ve
taleplerindeki degisiklikler gibi g¢esitli durumlar yer
almaktadir.

Organizasyonlarin yapilanmalarindaki yenilikler, yonetim
anlayisinda da degisikliklerin olmasini giindeme getirmistir.
Kendi igerisinde uzmanlik alanlari bulunan bir ¢alisma
alan1t haline gelen yeni yonetim diisiincesinin
sekillenmesinde, yukarida belirtilen kiiresellesme, insan
haklari, iletisim teknolojileri gibi kavramlarin yan1 sira
uluslararas1 rekabet de biiyik rol oynamistir.
Organizasyonlarin giincel uygulamalardaki yaklagimlar1

* Bu calisma, Bilge S6zen Sahne’nin “Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren
Ilag Firmalarmin Yéneticilerinin Liderlik Yaklagimlari” baslikli
yayimlanmamis doktora tezinden tiiretilmistir.
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sonucunda yonetimde 6ne ¢ikan temel kavramlardan birisi
de liderlik olmustur (1). Degisen sosyal ve ekonomik
kosullar nedeniyle, organizasyonlar arasindaki bu rekabette
istliinliigiin saglanabilmesi i¢cin belirlenen hedeflere
liderlerin yonetiminde ulagilabilinecegi belirtilmektedir
(2-4).

Liderligin, organizasyonlarda pek ¢ok unsurun yani sira
orgiit kiiltiirii ile de iliskili oldugu bilinmektedir. Ozellikle
bazi ¢aligsmalar, liderlik tarzinin ¢alisan performansini,
kisiler arasindaki etkilesimi ve orgiit kiiltiiriint etkiledigine
yer vermektedir (5, 6). Birbirinin tamamlayicisit olarak
degerlendirilen bu iki kavram, organizayonlar agisindan da
biiyiik 6nem tasimaktadir (6). Orgiit kiiltiirii, liderlik
stirecinin bir sonucu olarak degerlendirilmekte ve liderlik
davranisindan ¢okeca etkilenmektedir, ancak liderligin orgiit
kiiltiirtinii degistirmesi degil iyi yonde katkida bulunmasi
istenmektedir (6, 7). Liderligin orgiit kiltiirii ile birlikte is
doyumu ve orgiitsel baglilig1 da etkileyen bir faktor oldugu
vurgulanmaktadir (8).

Liderlik, gerek kavramsal gerek tarihsel agidan oldukca
eski bir olgudur. Anglosakson kdkenli bir sozciik olan ve
yol anlamina gelen /ead kelimesinin, leader s6zcligliniin
koékenini olusturdugu kabul edilmektedir (9). Tiirkce’de
onder kelimesinin karsilig1 olan lider ve liderligin tarihi,
insanlarin topluluk halinde yasamaya baslamasina kadar
dayanmaktadir (10). Ayrica bu konu ile ilgili arastirmalar
her ne kadar Sanayi Devrimi’nden sonra artsa da, liderlik,
ilk ¢aglardan beri toplumdaki her bireyin ilgisini ¢eken ve
iizerinde gesitli arastirmalarin yapildigi bir konu olmustur
(11, 12).

Bu baglamda, organizasyonlarda yonetici pozisyonunda yer
alan kisilerin liderlik vasiflar1 tagimasinin gerekliligi,
giiniimiizde tartismasiz olarak kabul edilmektedir. Ozellikle
saglik alaninda faaliyet gosteren isletmelerde liderlik ayrica
biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu ¢alisma kapsaminda liderlik
kavraminin tarih igerisindeki yerinden baslayarak, saglik
sektorii ve ilag endiistrisindeki yeri aktarilmaya
calisilmaktadir.

LiDERLiK KAVRAMININ TARIHCESI

Antik donemlerde daha ¢ok genis kitleler lizerinde biiyiik
etkisi olan kisilerle birlikte anilan liderlik ve igerdigi
kavramlar, zaman zaman g¢esitli mitolojik tanrilarla
Ozdeslestirilmistir. Liderlerin iletisim erdeminin Hermes,
strateji gelistirebilme 6zelliginin Athena ve giiciiniin Zeus’la
iliskilendirildigi goriilmektedir (13). Misir’da ise benzer
sekilde liderlik anlayis1 tanri-kral anlayisi ile paralellik
gostermektedir. Antik Cin’de de liderlik kavramina
rastlandig bilinmektedir (14).

Cesitli kaynaklarda, tarihte yer alan pek ¢ok iinlii bilim
insaninin ¢esitli sekillerde liderlikten bahsettigine dair
bilgiler bulunmaktadir. Ayrica liderligin temel ilkelerinden
oldugu kabul edilen “Her seyden once zarar verme”
ilkesinin kdkeninin, Hipokrat’in “Primum non nocere”
sinden geldigi diisliniilmektedir (15).

Homeros un ilyada ve Odysseia isimli eserlerinde liderlik
kavramina yonelik c¢esitli tanimlamalarin oldugu
belirtilmektedir. Liderligin adlandirilmasinin ise ilk kez
Platon tarafindan “Cevreyi dolasarak yonetmek” seklinde
yapildig1 varsayilmaktadir (16). Ksenophon’un yazdigi
Cyropaedia ise liderlik tizerine yazilmis ilk sistemli kitap
olarak kabul edilmektedir. Ayrica yazarin diger dnemli bir
eseri olan Anabasis (Onbinlerin Doniisii)’de de etkin ve etik
liderlikle ilgili dnemli bilgiler yer almaktadir (15).

Julius Ceasar’im M.O. 58-52 yillarinda, Roma Senatosu
onilinde yaptig1 konusmalarinda da, liderlerin tagimasi
gereken Ozelliklerden bahsettigi belirtilmektedir (17).
Ayrica lider kelimesinin ilk kez 1300°li yillarda ortaya
ciktig1 disiiniilmektedir. Bunun yani sira 19. yiizyilin
baslarinda, Ingiliz Parlamentosu’yla ilgili, liderlik
kavraminin gectigi yazilara da rastlanilmistir (18).

ilk ve Orta Caglarda daha cok gii¢ ve iktidar kullaniminin
bir gostergesi olarak algilanan liderlik kavramina,
demokratik yapilarin yayginlasmasi ile birlikte 20. ytizyilda
daha sik karsilagmaya baglanilmigtir (19).

Liderlikle ilgili ¢aligmalar incelendiginde tarihte pek ¢ok iyi
ve kotll lider 6rnegi goriilmektedir. Bu caligsmalarda;
Mustafa Kemal Atatiirk, Mahatma Gandhi, Biiyiik Iskender,
Adolf Hitler ve Martin Luther King gibi tarihteki 6nemli
isimlere siklikla yer verilmektedir (17, 20-24).

Bu isimlerden Hitler irk¢1 degerleri ve ahlaki acgidan
olumsuz yonleri ile kotii; Gandhi ise siddete karst direnisi
ile iyi 6rnekler arasinda yer almaktadir (20, 23).

Mustafa Kemal Atatiirk’in ise liderlikle ilgili ¢alismalarda
ayr1 bir yeri vardir. Tarihteki en dnemli karizmatik
liderlerden biri olan Atatiirk; askeri, sivil ve politik
alanlarda giiclii bir lider olma farkliligina sahip bir kisi
olup, Tirk Milleti’nin kurtaricis1 olarak tarihte yerini
almistir (22, 24). Atatiirk, basarili bir yonetimle, biiyiik bir
doniistimii gerceklestirmis ve bir milleti arkasina alarak
diinyada onemli izler birakmigtir. Bu durum O’nun biitiin
liderlik 6zelliklerini bir arada tasidiginin gostergesi olarak
degerlendirilmektedir (21). Ayrica akli, vizyonu ve
karakteriyle de 6rnek bir lider oldugu tartigmasiz olarak
kabul edilmektedir (24).

Toplumun lider algisinin, tarihte devlet yonetimi veya dinle
alakal1 konular {izerine yogunlastigi, giiniimiizde ise liderlik
kavraminin ¢ogunlukla isletmeleri ilgilendiren konularda
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glindeme geldigi goriilmektedir (13). Biitiin isletmeler de
oldugu gibi saglik alaninda faaliyet gosteren
organizasyonlarda da liderlik kavrami biiyiilk 6nem arz
etmektedir.

SAGLIK SEKTORUNDE LIDERLIK

Saglik sektoriindeki rekabet, kisilerin temel haklarindan
olan sagliklt yasam hakk: konusunda toplumun
bilinglenmesi ve taleplerinin bu yonde gelismesi sonucunda,
artis gostermistir. Bu sektdriiniin en dnemli bilesenlerinden
olan ilag endiistrisi de bu rekabetin oldukga yiiksek oldugu
bir alan1 teskil etmektedir. Ila¢ endiistrisinde faaliyet
gosteren sirketler, rekabet iistlinliiglini saglamak ve talebe
cevap verebilmek icin kendilerini ileriye tasiyacak, liderlik
yapabilecek yoneticilere ihtiya¢ duymaktadir (25). Bunun
yant sira kisileri yonlendirebilme yetenegi olan liderlerin,
oncelikle kendilerini izleyenlere 6rnek olabilmeleri,
yaptiklart islerdeki dogrulugu ve diiriistliigii gosterebilmeleri
icin etik liderlik 6zelliklerine de sahip olmalar biiyiik Snem
tasimaktadir. Ozellikle saglik sektdrii agisindan
diislintildiigiinde, liderlik 6zelligi olan yoneticilerin etik
davranislar sergilemeleri 6nem arz etmektedir.
Sergiledikleri yonetim ve liderlik 6zellikleri sonucundaki
basarilar biiyiik kazanclar sagladigi kadar, hatalar1 biiyiik
kayiplara da neden olabilen liderlerin, dogru davranislari
sergileyebilmeleri agisindan, isletmelerin yapabilecegi
girisimler de bulunmaktadir. Ozellikle saglik alaninda
calisan kisilerin kendilerini gelistirebilmesi i¢in egitim
faaliyetlerinin yogun olarak yiiriitiildiigii bilinmektedir
(26-29).

Saglik hizmetlerinde gorev yapan liderlerin, sozleri ile
degil, davranislari ile vizyonlarini gdstermeleri
gerckmektedir. Eger bu liderler degisime ayak
uyduramazlarsa ¢aliganlarinin ayak uydurmasi beklenemez
(30). Vazgegilmesi miimkiin olmayan bir alan olan saglik
sektdriinde gorev yapan yoneticilerin kendilerini yetenekleri
konusunda gelistirmeleri ve bu liderlerin diger sektorlerdeki
liderlere gore daha duyarli ve 6zenli olmalar1 gerekmektedir
(31). Yasam kalitesinin artmasiyla birlikte saglikla ilgili
hizmet veren kuruluslarin arasindaki rekabet de artmigtir.
Bu nedenle kurumlarin, birbirlerine rekabet iistiinligi
saglayabilmesi i¢in gii¢lii liderlere ihtiyag¢lari bulunmaktadir
(25).

Saglik alaninda faaliyet gdsteren kurum ve kuruluslarda
liderlik ile ilgili gerek uluslararas: gerek ulusal pek ¢ok
calisma bulunmaktadir. Bu ¢aligmalarin biiyiik bir kisminda
vurgulanan ortak nokta ise, saglik alaninda liderlik s6z
konusu oldugunda sahip olunan degerlerin daha ¢ok 6n
plana ¢ikmasidir.

Ulkemizde de liderlik kavrami kapsaminda saglik
sektoriinde c¢esitli ¢alismalarin yapildigi bilinmektedir.
Bunlardan bazilart su sekilde siralanmaktadir:

* Yigit’in hemsirelerin liderlik davranislari ile ilgili ¢alismasi
sonucunda klinik sorumlusu hemsirelerin liderlik
davranislarina sahip olduklar: belirlenmistir (32).

* 2005 yilinda hastanelerde liderlik davraniginin is
doyumuna yonelik etkisini belirlemek amaciyla yapilan
bir calismada da katilimli, bagar1 yonelimli ve destekleyici
liderlik tarzlarinin personel is doyumu iizerinde olumlu
etkisinin oldugu ortaya konulmustur (33).

» Ankara’daki ¢esitli hastanelerde yiiriitiilen bir ¢calismada
ise servis sorumlusu hemsirelerin is ve insana yonelik
liderlik yonelimleri ¢esitli degiskenler dikkate alinarak
incelenmis ve yonetici hemsgirelerin uygulanan 6lgek
kapsaminda insana yonelik liderliklerini gelistirebilmeleri
icin ¢esitli Oneriler sunulmustur (34).

» Afyonkarahisar’daki hastanelerde liderlik ve orgiitsel
baglilik iliskisini inceleyen bir ¢alisma sonucunda
liderligin, calisanlarin orgiitsel bagliligin1 olumlu yonde
etkiledigi bilgisine ulastlmistir (35).

» Hastane yoneticilerinin, vizyoner liderlik 6zelliklerinin
belirlenmesi amaciyla Ates ve arkadaslar: tarafindan
yapilan bir ¢alismada, Kocaeli’ndeki bazi kamu
hastanelerinin yoneticilerine anket uygulanarak bu
kisilerin vizyoner liderlik algilart belirlenmistir (36).

+ Ozkurt ve arkadaslar1 tarafindan, Eskisehir’de yapilan
benzer bir ¢aligsmada; bu ilde gdrev yapan saglik
yoneticilerine yonelik anket uygulanmasinda, bu kisilerin
liderlik davraniglarinin yani sira uyumlari, ekip
calismasina yatkinliklar1 gibi ¢esitli konulardaki
goriislerine de yer verilmistir (37).

» Erturgut ve Erturgut tarafindan hastane yoneticileri ile
yapilan bir calisma sonucunda, saglik kurumlarinda
yoneticilerin doniistiiriicli liderlik 6zelliklerinin 6ne
ciktig1 belirlenmigtir (21).

* Aslan ve Ozata tarafindan yapilan bir calismada da saghk
calisanlarinda yaygin olarak goriilen hizmetkar liderlik
tarzinin incelenmesi i¢in hazirlanan gerekli 6l¢eklerin
gegerlik ve giivenirlik aragtirmasi yapilmistir (38).

e Yesilkayali ve Kili¢ tarafindan 2012 yilinda yapilan bir
calismada ise caligsmanin uygulandig:i hastane
yoneticilerinin zayif yonetici olarak saptanmasi,
kamudaki liderlik uygulamalarin gerilemesinin bir
gostergesi olarak degerlendirilmistir (39).

* Yine hemsirelerin liderlik 6zelliklerinin incelendigi,
Géksel ve Aydintan tarafindan yapilan bir ¢alisma
sonucunda da lider-iiye etkilesiminin orgiitsel bagliligi
olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir (40).
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» fla¢ miimessilleri ile yapilan bir ¢aligmada ise etik liderlik
ve etik iklimin is performansina etkisi iizerinde
durulmustur (41).

* Liderlik konusunun sik¢a ele alindig1 hemsirelik alanindaki
baska bir ¢alismada ise hemsirelik 6grencilerinin,
liderlikle ilgili 6zelliklerin kazandirilmasina yonelik bir
egitimin kendilerine verilmedigini diisiindiikleri
belirlenmistir (42).

Bu calismalardan da anlasildigi gibi Tirkiye’deki
calismalarin ¢ogunlugu hastane yonetimi ve hemsirelik
alanlarinda yapilmis ¢aligsmalar olup, ila¢ sektdriinde
liderlik ile ilgili sadece bir adet caligmaya rastlanilmistir.

TURKIYE’DE ILAC ENDUSTRISINDE
LIDERLIGIN ONEMI

Kiiresellesme ile yayginlagan gelismeler ve degisiklikler, pek
¢ok alanda oldugu gibi saglik alaninda da etkisini gostermistir
(43). Gegtigimiz ylizyilda saglik alaninda yasanan dnemli
gelismeler igerisinde, ila¢ endiistrisinin insan sagliginin ve
yasam kalitesinin iyilestirilmesine 6nemli katkilarinin oldugu
bilinmektedir (44). Saglik sektoriinde, 6zellikle ilag kullanimi
ile ilgili konularda 6nde gelen sektorlerden ila¢ endiistrisinin
bu konuda gelistirici, liretici, pazarlayici ve satict gibi ¢esitli
rolleri bulunmaktadir (45).

Tiirk ilag Endiistrisi’nin tarihine bakildiginda, temellerinin
Osmanli Devleti Donemi’nde atildigi goriilmektedir. Bu
baglamda, 1800’1 yillarda hazir ilag olarak bulunabilen ilk
ilaglarin Tiryak ve Melisa Ruhu oldugu bilinmektedir.
Ayrica, yine bu donemde Ingiliz Eczanesi’nde hazirlanan
ilaglarin ve 1880 yilinda Ecz. Halil Hamdi Bey’in
eczanesinde yaptig1 iiretimlerin, lilkemizde iiretilen ilk
ilaglar oldugu belirtilmektedir (46, 47). 1895 yilinda Ecz.
Ethem Pertev Bey’in lrettigi Pertev Surubu’nun ilk Tiirk
mistahzari, 1900’10 yillarda kurulan Osmanli Komprime
Laboratuvarr’nin ise ilk iiretim tesisi oldugu, bu konu ile
ilgili pek ¢ok kaynakta yer almaktadir. Artan ihtiyacin
karsilanabilmesi i¢in Cumhuriyet Dénemi’nde saglanan
olanaklarla gilinlimiizdeki sekliyle ilag endiistrisinin
sekillendigi; ilerleyen teknik imkanlarla birlikte, ilag
iretiminde laboratuvarlardan fabrikalara gegisin yapilarak
biiyiik fabrikalarda tiretimin 1950°li yillarin basinda
basladigi bilinmektedir (46-48).

Ulkemizde, giiniimiize kadar 6nemli asamalar kaydederek
biliyiik bir sektor haline gelen ilag sektorii; “Beseri ve
veteriner hekimlikte tedavi edici, koruyucu ve tanmi amagh
olarak kullamlan sentetik, bitkisel, hayvansal ve biyolojik
kaynakli kimyasal maddeleri farmasotik teknolojiye uygun
olarak iireterek saglik hizmetlerine sunulmasini saglayan
bir sanayi dali” olarak tanimlamaktadir (49, 50). Ilag

sanayinin faaliyet gosterdigi alt sektorler ise beseri ilag
iiretimi, veteriner ilag iiretimi, ilag hammaddeleri iiretimi ile
diagnostik ve diger farmasoétik tirtinler tiretimidir (50).
Sektoriin irettigi Uriinler ise provitamin ve vitaminler,
hormonlar ve tiirevleri, glikozitler, bitkisel alkaloidler,
antibiyotikler, tedavide kullanilan organlar, kan, serum ve
asilar, ilaglar, gaz bezleri ve steril malzemeler olarak
siniflandirilmaktadir (51).

Her ne kadar ilag tiiketimi en ¢cok ABD, AB ve Japonya gibi
iilkelerde olsa da, iilkemizin de bu pazarda énemli bir yeri
bulunmaktadir. Ilag sektorii, iirettigi iiriinlerin ikame
edilememesi, yiiksek egitim almig kisilerin istthdamina
imkan vermesi, sahip oldugu Ar-Ge potansiyeli nedeni ile
biiylik yatirimlara olanak saglamasi, iilkeler igin stratejik
oneme sahip olan tip ve eczacilik alanlarinda sagladigi
katkilar nedeni ile 6nemli bir sektdr olarak kabul
edilmektedir (49). Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve bir kismi
yabanct sermayeli olan firmalarin yaklasik altida birinin
iiretim tesisi bulunmaktadir. Sektorde yaklasik olarak 25000
kisinin istihdam edildigi belirtilmektedir (50, 51).
Tiirkiye’de ilag sektoriiniin daha iyi kosullara gelebilmesi
ve diinya capindaki rekabet giiciiniin arttirilmasi igin
hazirlanan Tiirkiye Ilag Sektorii Stratejisi ile ilgili calismalar,
T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Sanayi Genel
Miidiirliigii onderliginde yiiriitiilmektedir (50).

Tiirkiye’de ilag sektorii her ne kadar kimya sektoriiniin bir
alt dali1 olarak degerlendirilse de, saglikta istenilen
gelismelerin yasanabilmesi i¢in, bu alandaki gelismelerin
saglik alanini 6n plana alarak yapilmasi gerekmektedir.
Saglik alaninda iyilesmenin saglanabilmesi igin de
stirdiirtilebilir bir sisteme ihtiya¢ bulunmakta ve bu sistem
igerisinde ilag sektorii dnemli bir yere sahip olmaktadir
(52).

[lag firmalarinin organizasyon yapilari da temelde benzer
nitelikler tagisa da birbirlerinden farkliliklar gostermektedir.
Ilag endiistrisi gibi sektorlerde liderlik kavrami, genellikle
teknik liderlikten grup liderligine ilerleme seklinde
olmaktadir (53). Ayn1 zamanda ilag sektorii, biitiin sektorler
arasinda en fazla yonetici degisiminin yasandigi
sektorlerden biri olmasina ragmen ila¢ endiistrisinde gorev
yapan pek ¢ok yoneticinin, arastirmacilari nasil motive
etmesi gerektigini bilmedigi goze ¢arpmaktadir (54-56). Bu
nedenle giiniimiizde ila¢ firmalarinin lider gelistirmeye
yatirim yapmalari daha biiyiik 6nem tagimaktadir (56).

Ilag endiistrisi gibi, profesyonelligin ve bilimselligin bir
arada oldugu isletmelerde, yonetici pozisyonlarinda gorev
yapan kisilerin takim-birey, lider-arastirmaci, bitiinliik-
heterojenlik gibi ¢esitli ikiliklerin {istesinden gelmesi
beklenmektedir (57).
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Diinya ¢apindaki finansal krizle birlikte ila¢ sektoriinde de
cesitli sikintilar yasanmaktadir. Bundan 5-10 yil sonra ilag
endiistrisinin ne durumda olacagina iliskin sorular giindeme
gelmektedir (44). Sektordeki rekabetin fazlaligi, yeni {irtin
gelistirmede yasanan problemler, ¢esitli hiikiimet
politikalari, miisteri beklentileri, pazarlama esnasinda
yasanan sikintilar, biitge zorlamalar1 ve zaman kisithiligi
gibi zorluklarla bas edebilecek liderlerin ila¢ firmalarinin
yonetim kademelerinde yer almasi gerekmektedir (45, 56,
58, 59).

Hiikiimetler, toplum, pazarda faaliyet gosteren ilag firmalar1
ve sigorta sirketleri gibi ¢esitli etkenlerin saglik sistemleri
tizerindeki etkisi bilinmektedir (60, 61). Bu nedenle insan
saglig1 tizerine dogrudan etkisi bulunan ila¢ gibi 6nemli bir
tiriniin meydana gelisinden kullanimina kadar gérev alan
yoneticilerin gorevlerinin 6neminin farkinda olmalar biiylik
onem tagimaktadir (31, 62, 63). Aksi takdirde bu kisilerin
yapacaklar1 gerek yonetsel, gerekse etik hatalarin bedelleri
hem maddi a¢idan hem de saglik agisindan ¢ok biiyiik
olabilmektedir (30, 31, 64, 65).

Avrupa’da 6., diinyada ise 14. olan Tiirkiye ila¢ Pazari,
1990’lardan beri bu alanda faaliyet gosteren uluslararasi
firmalar i¢in vazgeg¢ilmez olmustur. Ancak tiim diinyada
oldugu gibi Tirkiye’de de ilag endiistrisinin igerisinde
bulundugu zor durum, 6niimiizdeki yillarda bu sektdriin
yasayabilecegi sorunlarla bas edebilecek liderlere olan
gereksinimin artmasina neden olmaktadir (44, 66).
Turkiye’nin ilag¢ sektoriinde istedigi konuma gelebilmesi

The History of Leadership and The
Importance of Leadership in the Turkish
Pharmaceutical Industry
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Fast developments in the world influence not only everybody
but also all the organizations in regardless of whatever sector
they work. Interprofessional and interorganizational
communication is required to be enabled for everybody
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significance of leadership in pharmaceutical industry is
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